
Informativa su Microsoft Office 365 A1 for Education  
 
Ai genitori, agli studenti e ai docenti  
 
Il nostro istituto ha attivato i servizi della piattaforma Microsoft Office 365 A1 for Education i qualisaranno 
utilizzaticome supportoall’attività didattica e alla fruzione di informazioni all’interno dell’amministrazione. 
Con la presente vi forniamo una panoramica in merito al trattamento dei vostri dati personali che verranno 
effettuati con tale piattaforma. Secondo le disposizioni del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) artt. 13-14 e 
del D.Lgs 196/2003 modificato dal D.lgs 101/2018 il trattamento dei dati personali nell’uso della piattaforma 
Microsoft Office 365 A1 for education sarà improntato ai principi di liceità e trasparenza, a tutela della vostra 
riservatezza e dei vostri diritti. I dati personali verranno trattati dal personale della scuola per finalità quali 
gestione dell’attività didattica-formativa e di valutazione. Gli strumenti telematici attivati potranno essere 
utilizzati anche per lo svolgimento di attività lavorativa amministrativa nella forma di lavoro agile.  
Si ricorda inoltre che in base al provvedimento 26 marzo 2020 del Garante per la protezione dei dati personali 
non è richiesto uno specifico consenso al trattamento dei propri dati personali funzionali allo svolgimento 
dell’attività didattica a distanza. 
 
I servizi principali di Microsoft Office 365 A1 for education chevengono forniti da Microsoft con il tipo di 
licenza A1 che include i servizi visualizzabili alla seguente pagina:  
https://www.microsoft.com/it-it/education/products/office 
e basati su quanto riportato nell’informativa privacy di Microsoft consultabile all’indirizzo: 
https://www.microsoft.com/it-it/trust-center/privacy. 
 
Cosa è Microsoft Office 365 A1 for Education  
Microsoft Office 365 A1 for Education consta di un insieme di servizi e strumenti che consentono di 
accrescere la produttività didattic, come Word, Excel, OneNote, Class Notebook, Teams ed altri ancora. Gli 
studenti possono utilizzare i loro account Microsoft Office 365 A1 for Education per eseguire i compiti, 
comunicare con i loro insegnanti e apprendere nuove competenze digitali. I docenti utilizzeranno i loro 
account Microsoft Office 365 A1 for Education per svolgere la propria funzione formativa ed educativa anche 
in modalità remota. L'informativa riportata di seguito risponde alle domande più comuni su come la scuola, 
tramite i servizi forniti da Microsoft, utilizzale informazioni personali di  studenti e docenti.  
 
Come ottenere un account Microsoft Office 365 A1 for Education da docenti e alunni  
La scuola mette a disposizione a ogni docente e agli studenti della Scuola Secondaria di primo grado e agli 
studenti delle classi quarte e quinte della Scuola Primaria un account Microsoft Office 365 A1 for Education, 
separato e indipendente dal loro eventuale account Microsoft personale, tramite il quale possono accedere 
e utilizzare le applicazioni a loro assegnate con licenza Microsoft Office 365 A1 per istituti di istruzione 
(docenti) e Microsoft Office A1 per studenti (studenti). Ogni docente e i suddetti alunni riceveranno nella 
propria casella di posta dell’Istituto (lorenzolotto.edu.it) un documento contenente le credenziali per 
l’accesso alla piattaforma Microsoft Office A1 for education. 
 
Dove posso utilizzare i servizi e le applicazioni di Microsoft Office 365 A1 for education 
E’ possibile usare gli applicativi compresi in Microsoft Office 365 A1 for education nei propri dispositivi 
personali (docenti e studenti), nei computer dei laboratori informatici del nostro Istituto (docenti e studenti) 
e nei computer/lim presenti in ogni aula (docenti). 
 
Di cosa ho bisogno per utilizzare i servizi e le applicazioni di Microsoft Office 365 A1 for education 
Per utilizzare gli applicativi compresi in Microsoft Office 365 A1 for education è necessario un computer con 
una connessione Internet attiva. L’accesso alla piattaforma per l’utilizzo di tali servizi avviene all’indirizzo: 
https://www.office.com/ 
effettuando l’accesso con le credenziali fornite. Nel caso in cui i servizi di Microsoft Office 365 A1 for 
education vengano utilizzati su computer in dotazione nelle aule scolastiche è fatto obbligo per docenti e 
alunni di scollegarsi dal proprio account (procedura di logout) prima di lasciare la postazione. 



Limitazione dei servizi inclusi in Microsoft Office 365 A1 for education  
Per gli account studenti alcune applicazioni e servizi inclusi in Microsoft Office 365 A1 for education sono 
stati disattivati in quanto ridondanti con applicazioni e servizi già in uso e compresi nella piattaforma Google 
Workspace (ex G Suite).  
 
Quali informazioni personali raccoglie la scuola tramite Office 365 A1 for Education 
Quando crea un account utente (docente o alunno), la scuola può fornire a Microsoft determinate 
informazioni, quali il nome, cognome,l’indirizzo email dell’Istituto e la password. Microsoft può inoltre 
raccogliere informazioni personali direttamente dall’utente, ad esempio il numero di telefono per il recupero 
dell'account o una foto del profilo aggiunta all'account Office 365 A1 for Education. Quando un utente utilizza 
i servizi di Microsoft, quest'ultima raccoglie anche le informazioni basate sull'utilizzo di tali servizi, tra cui: 
informazioni sul dispositivo, ad esempio modello di hardware, versione del sistema operativo, identificatori 
univoci del dispositivo e informazioni relative alla rete mobile, incluso il numero di telefono; informazioni di 
log, tra cui dettagli di come un utente ha utilizzato i servizi Google, informazioni sugli eventi del dispositivo e 
indirizzo IP (protocollo Internet) dell'utente; informazioni sulla posizione ricavate tramite varie tecnologie, 
tra cui l'indirizzo IP, GPS e altri sensori; numeri specifici delle applicazioni, come il numero di versione 
dell'applicazione; infine cookie o tecnologie analoghe utilizzate per acquisire e memorizzare le informazioni 
relative a un browser o dispositivo, come la lingua preferita e altre impostazioni.  
 
In che modo Microsoft utilizza queste informazioni per conto della scuola 
Nei Servizi principali di Office 365 A1 for Education, Microsoft utilizza le informazioni personali degli utenti 
per fornire, gestire e proteggere i servizi. Microsoft non pubblica annunci pubblicitari nei Servizi principali e 
non utilizza a scopi pubblicitari le informazioni personali raccolte nei Servizi principali. Nei servizi principali di 
Office 365 A1 for Education non vengono mostrati annunci e le informazioni personali degli studenti non 
vengono utilizzate per creare profili pubblicitari.Per gli utenti di Office 365 A1 for Education delle scuole 
primarie e secondarie, Microsoft non utilizza alcun dato personale (o associato a un account Office 365 A1 
for Education) per mostrare annunci pubblicitari mirati nei Servizi principali o in altri Servizi aggiuntivi a cui 
l'utente ha eseguito l'accesso con un account Office 365 A1 for Education. 
 
Quali sono le scelte a cui si ha diritto come utente 
Puoi ottenere qualsiasi informazione relativa all'account Office 365 A1 for Education che ti riguarda 
rivolgendoti al seguente indirizzo email mcic82100x@istruzione.it. Se desiderilimitare l'accesso a 
determinate funzioni o servizi oppure eliminare completamente l'account, qualora questo sia compatibile 
con l’offerta formativa della scuola, puoi inviare una richiesta all’indirizzo email mcic82100x@istruzione.it. 
 


